REGULAMENTO DA PROMOGAO “INDIQUE E GANHE”

GSG TELECOM SERVICOS LTDA, nome fantasia GSG TELECOM PROVEDOR DE INTERNET,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°. 22.270.604/0001-90, com sede na
Rua Genésio Sales, n° 04, Bairro Massaranduba, CEP: 40435-250, na cidade de Salvador, Estado
da Bahia, autorizada pela Anatel para explorar o Servico de Comunica¢do Multimidia pelo Ato n°.
14604 de 08 de dezembro de 2017, doravante denominada PRESTADORA, oferece aos clientes
elegiveis, a presente promoc¢ao, nas condi¢des deste Regulamento:

1. DAS DIRETRIZES GERAIS
O presente regulamento tem por finalidade disciplinar a promo¢ao “Indique e Ganhe”
promovida pela PRESTADORA, sendo aberta a participagdo de todos os clientes da

empresa. A promogao ndo depende de sorteio, concurso ou operacdo semelhante.

O cliente garante ter obtido autorizagdo da pessoa indicada para fornecer seus dados

pessoais a PRESTADORA, sob pena de responsabilizacéo.

A promocgao “Indique e Ganhe” concedera o desconto de 50% no valor da mensalidade
subsequente da pessoa que fizer a indicacdo, pelo amigo indicado e que, efetivamente,
fizer a contratacdo do plano, o qual também recebera o desconto de 50% no valor de sua
primeira mensalidade com valor integral, mediante as regras e condicfes estipuladas no

presente regulamento.

2. DA PARTICIPACAO DA PROMOCAO
a. Poderéao participar desta promocéo:

i. Todos os clientes pessoas fisicas da base de assinantes de servicos de
internet da PRESTADORA, o0s quais serdo chamados individualmente de
“INDICADOR?”, e 0s novos clientes que fardo parte da base de assinante de
servicos de internet da PRESTADORA, os quais serdo chamados
individualmente de “INDICADOS”.

ii. Parareceber os beneficios da promocé&o o INDICADOR deve estar com sua
assinatura de servigos de internet ativa e adimplente (em dia) e, ainda, ter
feito a indicacdo através do link disponibilizado pela PRESTADORA, bem
como, o INDICADO, para receber os beneficios da promoc¢éo, devera ter

aderido a um dos planos de internet através de um INDICADOR.



b. N&o poderao participar desta promocao:
i. Pessoas juridicas ou pessoas fisicas relativamente ou absolutamente

incapazes.

c. A PRESTADORA compromete-se a manter em sigilo os dados fornecidos pelo
participante, bem como se obriga a utiliza-los somente para os fins previstos na

presente promocao.

3. DO PERIODO DA PROMOCAO
A Promocao serd valida durante o periodo de 01/12/2023 a 31/12/2024, podendo ser
suspensa, prorrogada ou encerrada a qualquer momento e por qualquer tempo, a critério
exclusivo da PRESTADORA.

O Bobnus somente serd computado em favor do INDICADOR e do INDICADO quando
efetivada a contratacéo pelo INDICADO.

Cada indicacdo resulta no bbénus de desconto de 50% de uma mensalidade do
INDICADOR, a qual serd abonada em até 30 (trinta) dias apos efetivada a contratagdo do
INDICADO, que, receberd em sua primeira mensalidade com valor integral, também o

bbénus de desconto de 50% desta.

Os bbnus supracitados serédo unicamente e exclusivamente pertencentes ao INDICADOR

e INDICADO, nao abrangendo quaisquer outros.

4. DO BONUS
A indicacdo validada na Promogao “Indique e Ganhe” sera convertida em um bdnus
equivalente ao desconto de 50% de uma mensalidade dos servigos de internet contratados
pelo INDICADOR, a qual sera abonada em até 30 (trinta) dias apos efetivada a contratacao
do INDICADO, conforme clausula terceira deste instrumento, bem como, o INDICADO
recebera, em sua primeira mensalidade com valor integral, o bénus de desconto de 50%

no valor desta.

5. DA ABRANGENCIA

A promocao realizada pela PRESTADORA é valida para a cidade de Salvador/BA.



Na hipotese de ser apurado pela PRESTADORA que o Indicado ndo conhece o Indicador,

a sua inscricao na presente promoc¢ao nao serd considerada para fins de conversao em

bbnus. Por “conhecer o indicador” entende-se como a existéncia de relacdo social e/ou

profissional entre Indicado e Indicador.

6. DAS REGRAS PARA INDICACAO

a. A adesdo a Promocdo ocorre através do link disponibilizado por esta

PRESTADORA a cada assinante, no momento de solicitacdo para fazer a

indicacdo. A indicacéo deverd ser feita antes da contratacao do INDICADO.

. O INDICADOR deve obrigatoriamente informar o nome completo e o telefone da

pessoa indicada, sob pena de invalidacdo da indicacéo.

N&o serdo aceitas indicacdes:
i. de pessoa indicada anteriormente por outro INDICADOR,;
ii. efetuada ap6s contratacédo da Internet pelo INDICADO;
iii. efetuada por INDICADOR inadimplente ou inativo.

. A simples indicagdo ndo dara direito em favor do INDICADOR ou do INDICADO ao

recebimento de qualquer Bénus, o qual dependera da efetiva contratacao do servico
de Internet do INDICADO.

O INDICADO devera informar os dados referentes ao INDICADOR no momento da

contratacéo do servigo.

7. DEMAIS REGRAS

a. A PRESTADORA reserva-se ao direito de, a qualquer tempo, e sem que haja a

b.

necessidade de notificacdo prévia, excluir, de pleno direito, o INDICADOR ou o
INDICADO do Programa, na hipétese de algum destes violar qualquer das politicas

do presente Programa e Promocao.

A participacdo na Promocao implica a aceitacdo das condicbes e normas descritas

neste regulamento.

E dever do INDICADO cumprir com as demais condicdes de participacdo previstas

neste Regulamento.



d. O INDICADO é o unico responsavel pelas informacbes e dados pessoais
informados a PRESTADORA, responsabilidade que abrange, também, a precisédo
e a veracidade de tais informacfGes e dados. A PRESTADORA esta isenta de
guaisquer responsabilidades em caso de incorrecdo, desatualizacdo ou nao
veracidade das informacfes e dados informados pelo INDICADO, que poderéa ser

desclassificado.

e. As ofertas sdo para uso pessoal e intransferivel, ndo podendo, sob qualquer
hipotese, ser resgatavel em moeda corrente, ou para a utilizacdo em servigos
prestados por outra operadora, bem como os direitos dela decorrentes, ndo sendo
admitida a transferéncia do titular, do uso e do gozo dos servicos nas condi¢des
estabelecidas neste regulamento, seja a que titulo for.

f. As duvidas, divergéncias, reclamacfes e esclarecimentos que ndo puderem ser
solucionadas por meio da aplicagdo do presente regulamento, seréo dirimidas pela
empresa PRESTADORA através do telefone n° 0800 464 1234, mediante discagem
gratuita.

g. O regulamento desta campanha estara disponivel no site: www.gsgtelecom.net.

h. Fica desde ja eleito o foro da Comarca de Salvador/BA para dirimir eventuais

conflitos.

Salvador, 24 de novembro de 2023.

GSG TELECOM SERVICOS LTDA



